V Hrnerapycxpress
Cbédigo: SE-PTH-20 1.P.s

PROTOCOLO PARA LA PREVENCION Y COMPORTAMIENTO
ANTE EL RIESGO DE CAIDAS

Version: 1

PROCESO MISIONAL — SERVICIO DE ENFERMERIA 'Y SUB-PROCESO HOME CARE

PROTOCOLO PARA LA PREVENCION Y COMPORTAMIENTO ANTE EL RIESGO DE CAIDAS

1. INTRODUCCION

Las caidas, entre la poblacion atendida en los servicios de atencién domiciliario,
se convierte en un problema comdn. Se presentan consecuencias por no
identificar los riesgos en la actividad que se realiza, relacionado con la
posibilidad de caidas y no detectar dichos riesgos, puede constituirse en
situaciones graves para el paciente y su familia. Es por eso por lo que se hace
necesario la inclusién de programas de prevencion, para la reduccidn de riesgos
que le puedan generar dano o lesién al paciente. Therapy Express IPS, dentro de
su Politica de Seguridad del paciente, haciendo énfasis en la reduccidn de
riesgos en la prestacidn de servicios de salud, implementa estrategias de
seguridad para los factores que contribuyen a la ocurrencia de caidas. Una de
las prioridades, dentro del programa de Seguridad del paciente, es implementar
herramientas de actuacién para prevenir, detectar y accionar ante una caida y

todo ello queda establecido en este protocolo.

2. OBJETIVO GENERAL

Disminuir la incidencia de caidas y sus secuelas en todos los pacientes de home

care

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Identificar el riesgo de cada paciente, aplicando la escala estandarizada
para la valoracion. (Escala de Downton).

e Garantizar la recepcion de la informacién por parte del personal asistencial.

e Aplicar la escala a todos los pacientes de home care independientemente
de su condicién y/o estado de salud. (encamado o que deambule)

e Implementar acciones para la prevencion, deteccion, actuacion y
evaluacion del riesgo de caidas, involucrando a los profesionales, los

pacientes y los cuidadores.

3. ALCANCE
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Este protocolo estd dirigido a todos los profesionales de la salud que tienen
contacto directo en algdn momento con el paciente, y hacen parte de la IPS

Therapy Express.

4. DEFINICIONES

e CAIDA: Acontecimientos involuntarios que hacen perder el equilibrio y dar
con el cuerpo en tierra u otra superficie firme que lo detenga

¢ RIESGO: Es una medida de la magnitud de los dafos frente a una situacion
peligrosa. El riesgo se mide asumiendo una determinada vulnerabilidad
frente a cada tipo de peligro.

e ESCALA DE DOWNTON: Es una herramienta que se utiliza para valorar el
motivo de riesgo mediante un sistema de puntos sobre cinco dimensiones:
caidas previas, déficits sensoriales, estado mental, deambulacién y

medicamentos.

5. RESPONSABLES
Todo el personal de THERAPY EXPRESS LTDA.

6. DESCRIPCION NARRATIVA- EJECUCION DE ACTIVIDAD
Acciones para prevenir una caida:
o Identificar y analizar los factores contributivos que favorecen la aparicion, las
acciones inseguras o falla activa.
e Aplicacién de escala de Downton y clasificacién del riesgo.
e Notificar a seguridad del paciente los hallazgos identificados.
e Educacién a paciente y cuidador con medidas preventivas.
Qué hacer ante una caida del paciente:
e Evaluar estado del paciente (conciencia, lesiones)
 Redlizar notificacién oportuna (jefe inmediato, medico)
» Realizar reporte de evento adverso (departamento de calidad)
e Realizar andlisis del evento, socializacién de instructivos de seguridad y plan

de mejora.
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7. REGISTROS/ANEXOS:
ESCALA DE RIESGO DE CAIDAS (J. H. DOWNTON)

ESCALA DE RIESGO DE CAIDAS {J. H. DOWNTON)
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CLASIFICACION DEL RIESGO DE CAIDAS (J. H. DOWNTON)
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La prevencién de caidas es un asunto importante que se debe tener en
cuenta en todo tipo de pacientes. A medida que se envejece, los cambios
fisicos, las afecciones de salud y, en ocasiones, los medicamentos que se
usan para tratar esas afecciones hacen que las caidas sean mds
probables. Este protocolo es la guia para saber identificar los riesgos y

generar estrategias simples para prevenir las caidas.
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